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1.   Краткое описание ТРУ

2.   Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики

1.Предмет закупки

Продление права пользования корпоративным лицензионным программным обеспечением для ТОО «Samruk Green

Energy» в рамках действующей программы корпоративного лицензирования Microsoft «Enterprise Agreement» (далее

– Соглашение EA).

2.Объем услуг

CoreCAL ALNG SA MVL UsrCAL -11

ExchgSvrStd ALNG SA MVL -1

WinSvrSTDCore ALNG SA MVL 2Lic CoreLic -8

**Обязательно указать стоимость каждого продукта отдельно

Наименование Значение

Номер строки 20-3 У

Наименование и краткая характеристика Услуги по администрированию и техническому обслуживанию программного

обеспечения, Услуги по администрированию и техническому обслуживанию

программного обеспечения

Дополнительная характеристика Соглашения Microsoft Enterprise Agreement

Количество 1

Цена за единицу 462 816

Единица измерения -

Сумма, без НДС 462 816

Место поставки КАЗАХСТАН, г.Алматы, Медеуский район, ул. Кунаева, 181Б, офис 704

Условия поставки -

Срок поставки С даты подписания договора в течение 365 календерных дней

Условия оплаты Окончательный платеж - 100%, Промежуточный платеж - 0%, Предоплата - 0%
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3.Требования к закупаемой услуге:

Техническая поддержка включает:

•Используемое  лицензионное  ПО,  должно  иметь  обязательную  поддержку,  осуществляемую  Microsoft,

сопровождаемую выпуском критических и иных исправлений к указанному в Таблице №1;

•Возможность круглосуточной 24х7 технической поддержки по телефону для решения критических проблем,

связанных с лицензированным программным обеспечением

•получение помощи в решении технических проблем, связанных с эксплуатацией ПО;

•Неограниченная поддержка через веб-сайт;

•Право на получение выходящих заплаток (Service Packs) на лицензированное ПО;

•Устранение ошибок в  программном продукте,  выявленных в  течение периода предоставления технической

поддержки;

•Получение новых релизов и версий, выпушенных в период действия технической поддержки.

Способы получения технической поддержки:

•Запрос по электронной почте;

•Связь  напрямую  по  телефону  со  службой  технической  поддержки.  Фирма-производитель  ПО,  либо  ее

официальный представитель на территории Республики Казахстан должен иметь единый бесплатный телефонный

номер информационно-технической поддержки.

4.Требования к потенциальному поставщику услуг:

4.1. Поставщик должен иметь статус LSP-партнера компании Microsoft, имеющего права на продажу лицензий на

программное  обеспечение  Microsoft  по  программе корпоративного  лицензирования  Enterprise  Agreement  на

территории  РК.  Подтверждается  (приложить)  нотариально  заверенной  копией  официального  письма  от

правообладателя приложенным к настоящей технической спецификации (Microsoft Ireland Operations Ltd)

5.Место выполнения работ (оказания услуг)

5.1. Работы (услуги) должны быть выполнены (оказаны) Заказчику по адресу: 050010, г. Алматы, ул.Кунаева, 181 Б,

каб. №704

6.Сроки оказания услуг-365 календарных дней с даты подписания Договора обеими сторонами.
 

     ЖОЛДЫБАЕВА ГАУХАР ЖОМАРТҚЫЗЫ

     Дата подписания: 28.08.2018
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